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Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb
uzavreta podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskerSich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIK: evidengné &islo Zmluvy
Obchodn® | Stovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava 1, oddiel Sa, vioZka Gislo 2081/8
1CO: 35763 469 | DIC: T 2020273893 1C pre DPH: | SK'2020273893
Ingram Micro Slovakia,
$.I.0, so sidlom Kod
Zastapeny: Logisticky areal Kéd predajcu: tlagiva: 196
Westpoint D2, Lozomno, -
ICO: 35 879 157
{dalej len ,Podnik*) a
A. UCASTNIK - FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:
T . Obchodné meno
Titul: | Meno: l I néazov: 00000 TEHOS, s.r.0.
s Sidlo / miesto Namestie slobody 1269/3,
Priezvisko: podnikania: 02601 DOLNY KUBIN
Em';s'?u Register, &islo
& pse p. zapisu
miest o)' podnikatela:
i Cisl
Rodné St . IC pre
Risho: % o prisl.: ICO: 36389331 DPH: SK2020131487
Kontakiné tel. Cislo
(predvolba a tel. &. v pevnej
sieti):
Zastupeny: (meno,
priezvisko zastupcu)
(dalej len ,UZastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno, nazov /
meno, priezvisko: 00000 !
Wica, sup. Namestie slobody 1269/3 Obec: | DOLNY KUBIN PSC: | 02601
cislo: ‘
ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zigtovacieho obdobia je nasledovné:
l 0Od: 22. kalendarneho diia v mesiaci (vratane) ] Do: najbliz8ieho 21. kalendarneho diia v mesiaci (vratane)
SPOSOB FAKTURACIE:
O Elektronicka forma faktary (dalej len “EF”) | Poskytovanie EF na Internetovej stranke Podniku ] Ano* [ONie
E-mail pre zasielanie EF: [ | Gisto pre SMS notifikacie o wyhotoveni EF: |

O Papierova forma faktury {postou na adresu zasielania pisomnych Ii'stin)

O Spoloéna faktira s telefonnym éislom:**

*Sahlasim s poskytovanim EF podla VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zarovedi zasiela EF na mnou uréent e-mailovti
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktdra.

**Spolocna faktira zasielana v papierovej forme obsahuje zakladnu troved rozpisanych fakidr suhrmne za vietky fakturované Sluzby, pricom
rozpis pre kazdu Sluzbu zvlast bude spristupfiovany na Internetovej stranke Podniku.

SIM KARTA:
Telefénne ¢islo: 0DODD0D | 0910923780 SIM karta &.: 8942102380001777430
Datum aktivacie: 18.12.2014
*Verejna telefénna PROGRAM .
sluzba: GSM/UMTS SLUZIEB: Firma Small
* spravnu moZnost oznaéte krizikom FV, 8V, 8K E
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SLUZBY:

& Euro Roaming & Elektronicky uéet 0O Zlaté cislo O Uget v anglickom jazyku
1 Smart Roaming e-mail: . O Striebomé &islo O Balicek
OTyaja &1 +421 heslo; . O Blokovanie medzin.hovorov O Sponzord & 1 +421
G.2 +421 O Podrobny vypis? [0 Nezverejnenie v zozname €. 2 +421
¢ 3 +421 O Podrobny vypis na Internete Ucastnikov? €. 3 +421
B Identifikacia volajiiceho Utastnika O Pristup na internet O Zrudenie EASY €. 4 +421
{CLIP) O Internet v mobile 100 O Zruenie sluzby dobi Easy & 5 +421
O Obmedzenie identifik. volajiceho [ Internet v mobile 500 cez SMS Oiné:
{CLIR} O Necbmedzeny Internet v mobile [ iné:
O Presun vofnych mindt 0O Vyhodné volania do zahrani&ia 1 iné:

O Ziadam o ZVEREJNENIE tdajov v zozname Ugastnikov a informagnej sluzbe?
0O Zfadam o NEZVEREJNENIE ddajov v zozname Uastnikev a informaénej sluzbe?

Pozn.:

1)

2)

Podnik poskyine Ugastnikovi, ktory padpisom Zmluvy uzatvara s Podnikom prvi Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb poskytovanych
prostrednictvom mobiinej siete Podniku, 100% zlavu z ceny poplatku za sluZbu Podrobny vypis v elekironickej forme poskytovany mesacne
{dalej len ,Podrobny vypis®) ato potas prvych troch zagtovacich obdobi po aktivacii SIM karty &pecifikovanejv tejto prilohe. Po uplynuti
uvedenej doby bude sluzba Podrobny vypis Uéastnikovi poskytovana za cenu podfa platného Cennika pre poskytovanie slufieb Podniku
(dalej len ,Cennik"}.

Ucastnik ma narok na poskytnutie bezplatného Podrobného vypisu poéas prvych troch zi&tovacich obdobi zdarma * [l 4no O nie

Informéacia o moznosti zverejiiovania ddajov v zozname GEastnikov a informaénej sluzbe:

Utastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom)
ainformatnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informaénych sluZieb o telefénnych Gislach alebo
telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &fslo pridelené Udastnikovi na zdklade Zmluvy a tdaje o Ugastnikovi v rozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, i} obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby -
podnikatela, iii) obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mdzu byt
v zozname a informagnej sluZbe Podniku zverejnené aj daldie ddaje uréené Uastnikom, ak sii relevantné na Ggely telefonneho zoznamu. Vv
pripade Ziadosti o zverejnenie tdajov zarovefi Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluinej Gasti
Vieobecnych podmienck, upravujiice] podmienky zverejfiovania tidajov (8astnikov v telefénnom zozname a informag&nych sluzbach.

3) Ugastnik berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze volania uskutoZnené prostrednictvom SIM karty s programorn Disney kolekcia alebo program

SluZieb Fix s telefonnym &islom uvedenym v Gasti Sluzby - Sponzor (dalej len ,Disney SIM karta® a .Fix SIM karta”)) na telefénne &islo
UZastnika uvedene v zahlavi tejto Zmluvy (tabulka SIM karta) bud( uskutotnené na (get volaného, tj. Ugastnika, ato v pripade, ak na
Disney SIM karte alebo Fix SIM karte klesne kredit pod 0,20 €. Volania budd spoplatnené podia podmienok uvedenych pre sluzbu Sponzor
v Genniku platnom v &ase uskutoCnenia volania. UZastnik dale] berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze informacia o poklese kreditu pod 0,20 €
na Disney SIM karte alebo Fix SIM karte, mu bude oznamena prostrednictvom notifikaénej sms aZ pe ukonéeni volania uskutoéneného na
jeho GEet pri poklese kreditu pod vyssie uvedend hodnotu.

MOBILNY TELEFON:
Typ mobilného _ Vyrobné &islo _
telefénu: DODOOOOC {IMEI):

VYHLASENIE JCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, %e som sa zoznamil so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku {dalej aj len “VEeobecné podmienky™), s osobitnymi podmienkami sluieb, ak ich
Podnik vydal pre sluzby, ktoré poZadujem aktivovat (dalej len .osobitné podmienky*) a Cennikom , klaré sa ako neoddelitelné sugasti tejto
Zmluvy zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i} prevzatie Véeobecnych podmienok, osobitnych podmienok, Cennika a vy&ie
Specifikovane] SIM karty, (i) Ze si zévézne objedndvam v fejto Zmluve Specifikované sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby™), (i) Ze sa
zavézujem riadne a vcas pinit vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy, dodatkov k Zmluve, Vieobecnych podmisnok a osobitnych
podmienok, najmé riadne a vEas plalit cenu za akiivaciu a poskytovanie SluZieb, (iv) ak som ako Uastnik presiel z uzivania sluzby Easy na
uzivanie postpaidovych sluZieb Podniku s ponechanim si SIM karty a telefonneho &isla, disponujem SIM kartou s pridetenym telefénnym
gislom tak ako je blizsie Specifikovana v tabulke podia tejto Zmluvy, ktord mi bola odovzdana Podnikom v rémei poskytovania sluzby Easy. Ak
som si touto Zmiuvou akiivoval niektory z programov SluZieb iTariff, beriem na vedomie a sthlasim s tym, Ze k programom SluZieb iTariff nie
je moZné siZasne aktivovat a vyuZivat ind datovl sluZbu podra akiudlinej ponuky Podniku (najmé sluzbu web’n'walk, BlackBerry Internet
Email atd') a ani vyuZivat zdielanie dat sluzby Mobilny internet.

Zmluva nadobuda platnost a (€innost diom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvéra na dobu neurgitd. Zmiuvu je moZné
menit niektorym zo sposobov uvedenych v tejto Zmluve, Vieohecnych podmienkach alebo Cenniku.

* spravnu moZnost oznhadéte krizikom FV, 8V, 8K L
Slovak Telekom - Daverné Zmluva o poskytovani verejnych slufieb_2014/C Strana 2z3



SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo VSeobecnych podmienkach
a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, igel a podmienky spraciivania Gdajov o Ugastnikovi st blizSie Specifikované vo Veobecnych
podmienkach { ¢ast ZhromazZdovanie a pouZivanie Udajov o Ucastmkoch) \ prlpadoch kde méze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho tdaje
pouzwah na uréité dcely, Ugastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pousivanie jeho Udajov. Ak je podmlenkou
spraciivania ldajov Ugastnika udelenie sthlasu, méze Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pnpade Ze ho udeli. Ugastnik mdze
Podnik kedykolvek poziadat oinformaciu, ake sa jeho (daje pouZivajl. Viac informéacii o pouZivani Gdajov moZno najst na
www.slovaktelekom.sk alebo internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluieb je tizemie Slovenskej republiky podfa Specifikacie obsiahnutej
vo VEeobecnych podmienkach. Cena za poskytované SluZby je stanovena Cennikom.

O *ano O *nie Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku diiu uzavretia tejto Zmluvy sa v pinom rozsahu rusi platnost a tidinnost Zmiuvy
~SluZba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vyssie $pecifikovanej SIM karte medzi zmluvnymi stranami diia .

V pripade, ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuznval Sluzby Podniku prostrednictvom vyssre Specifikovanej SIM karty na zaklade
povodnej Zmluvy, zmluvné strany sa tymto zaroveii dohedli, Ze pévodna Zmluva (v zneni vSetkych jej dedatkov, zmien a dopineni
uzatvorenych &i uz v plsomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto Zmluvou. Zanikom pOVOdnEJ Zmluvy vsak nezanikajd
naroky zmluvnych stran uz vzniknuté z pévodnej Zmluvy, ktoré zostavaju zachovane aj po jej zaniku (najméa prave Podniku na Ghradu SiuZieb
poskytnutych Ugastnikovi na zaklade pévodnej Zmluvy, ako aj pravo Ugastnika reklamovat spravnost tihrady alebo kvalitu poskytovanych
SluZieb na zéaklade pdvednej Zmluvy za podmienck uvedenych v Zakone a V3eobecnych podmrenkach)

Ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuZival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM Kkarty na zaklade pévodnej
Zmiuvy, ktora v zmysle prislusnych pravnych predptsov zanikla ako zavisla zmluva alebo zanikla na zaklade inych pravnych skuto&nosti
{vrétane skuto@nosti uvedenych v tejto Zmluve), Ugastnik berie na vedomie a'stihlasi stym, Ze Podnik méZe po uzavreti tejto Zmluvy
odovzdat Uastnikovi do uZivania rovnakii SIM kartu vy3&ie Specifikovand spolu s rovnakym pridelenym telefénnym &islom, ktoré Ugastnik
uZival na zaklade pévodnej Zmiuvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stilade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie m& Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchadzajucej vety informovany. Ugastnik dalej berie
na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovame sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Ugastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovaterom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo
forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni; ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vznikn( v stvislosti s
Platobnyml sluzbami Podniku, budd rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej
asociacie (dalej ,Rozhodcovsky sid*) jednym rozhodcom, a to podfa Statdtu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského stdu. Rozhodnutie
Rozhodcovskeho stdu bude pre Podnik a Ugastnika zavizné. Uéastnik ma pravo odstipit od tejto rozhodcovskej zmluvy, a fo pisomne do 30
dni odo dfia jej uzatvorenia.”

Ucastnlk berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat’ predloZeny navih na uzavretie rozhodcovskej zmiuvy a ak tento navrh neprijme, spory
medzi UZastnikom a spolo&nostou Slovak Telekom vyp]yvajuce z poskytovama Platobnych sluzieb Podnikom bud( riesit vieobecné sidy
podla OSobltnych pravnych predp|sov Ugastnik zarovefi berie na vedomie, Ze aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej
zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Uastnika alebo Podniku predioZit spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie
vieobecnému stdu, aviak toto pravo zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na Rozhodcovsky stid, pretoze po zadati
rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom sude.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: I ano L nie

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat vmene a na Gget Ugastnika na zaklade pisomného
splnomocnenia s tiradne overenym podplsom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

W w2212 0fY

V Lozorne, dita 18.12.2014

Slovak Telekom, a.s. Néamestie s!obodyﬂéé.%'r%
V zastupeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.0, so sidlom Logisticky Bl
areal Westpoint D2, Lozorno, 1CO: 35 879 157 026 01 DOLNY KU

* spravnu mo2nost oznadte krizikom FV, 8V, 8K LE
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DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb,
uzavrety podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Dodatok™)

t.£. 0910923780, SIM karta &. 8942102380001777430

PODNIK:
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom side Bratislava 1, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B
1CO: 35 763 469 | DIC: | 2020273893 | IC pre DPH: | SK2020273893
Ingram Micro Slovakia,
Zastupeny Loutstioky ared Kod Kod 1 192
astlipeny: ogisticky area - 6d tlativa
peny V\_Igstpoinyt D2, Lozomno, predajou:
1CO; 35 879 157

{dalej len ,Podnik) a
A. UCASTNIK — FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

. K Obchodné meno /
Titul: Meno: nézov: 0000000 TEHOS, s.r.o.

: risko: Sidlo / miesto . . ] -
Pne?wsko. podnikania: Namestie slobody 1269/3, 02601 DOLNY KUBIN
(Bus{idclés'(so(i Register, &islo
& pset P. zapisu
n":esto)' podnikatela:

Rodné Cisl - IC pre
Eislo: o 1CO: 36389331 DP'I)-I‘ 8K2020131487
' OP: .
Zastapeny: (meno, priezvisko, funkcia
zastupcu)
(dalej len Usastnik®) ] ]
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné mene, nazov /
meng, priezvisko: OOO00: !
gllslc[:::' sup. ! Obec: | I PSC: I
ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie z(ictovacieho obdobia je nasledovné:
[ Od: . kalendarneho diia v mesiaci {vratane) | Do: najblizSicho . kalendarneho dfia v mesiaci (vrétane) ]
SPOSOB FAKTURACIE:
[T Elektronicka forma faktary (dalej len “EF™) Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku | OAno*  ONie
E-mail pre zasielanie EF: Cislo pre SMS netifikacie o vyhotoveni EF: |

O Odpis faktary v papierovej forme {postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

O Papierova forma fakitry {(po3tou na adresu zasielania pisomnych listin)

*Sdhlasim s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienck a Cennika a zarovefi a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom intemetu
spristupnenim na Internetovej strénke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréenti e-mailovi
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasieland pisomne vyhotovend faktira. Zaroveni beriem na vedomie
a sUhlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktGry v papierove] forme, bude mi s(&asne s aktivaciou EF umoZnena
aktivacia a poskytovanie mesaénej sluzby Podrobny vypis v elekironickej forme bezodplatne, a to aZ do deakfivacie tejto sluZby.

Podnik a Ugastnik uzatvaraji tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvoren(i vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaiji v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) (i)*0O aktivacia programu SluZieb *03 Firma Mini, *O Firma Small, *[J Firma Medium *[J Firma Small VIP, *0O Firma Medium VIP
(iiy*T] zmena pdvodného programu SluZieb GSM Firma Small na program SluZieb *0 Firma Mini *0O Firma Small, *D Firma Medium *0 Firma Small
VIP,
*C] Firma Medium VIP
(iii)*0 aktivacia programu Sluzieb *[J Firma Large *[0 Firma Large VIP
(iv) *L] zmena povodného programu Sluzieb GSM Firma Small na program Sluzieb *[0 Firma Large *T] Firma Large VIP
(v} *“® Dohoda zmluvnych stran o poskytovani programu Sluzieb *0O Firma Mini *B Firma Small, *C] Firma Medium *O Firma Smali
VIP, *O0 Firma Medium VIP
{vi) *O0 Dohoda zmluvnych stran o poskytovani programu SluZieb *00 Firma Large *O Firma Large VIP
a to vo vztahu k Sim karte uvedene] v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budlcnosti nabradzovat {dalej len ,,SIM
karta®) s tym, Ze Ucastnik
*je & *nie je O povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske 0,02 € s DPH;

* spravnu moznost oznatte kriZikom Dodatok k zmluve o poskytovan! verejnych sluzieb_2014/D FV, SV, SK L
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*ano [ *nie B zdvizok Podniku zabezpedit Utastnikovi predaj mobilného telefénu {dalej len "MT™

Typ Vyrabné Eislo (IMEI)
MT. MT:
za akciovld kupnu cenu €. Ugasinik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podfa Cennika
neakciovych telefonov akiualneho v def uzavretia tohto Dodatku vo vyske € a akciovou kiipnou cenou MT podla tohto Dodatku
predstavuje zfavu vo vyske € poskytnutd Podnikom UZastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v

zmysle tohto Dodatku. U¢astnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vy3sie Specifikovaného MT;

b) zéavazok Uéastnika riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie Slufieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb a dodrziavat’

c)

d)

e)

svoje povinnosti v silade so Zmluvou, tymto Dodatkom, VEsobechymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom
mobilnej siete Podniku (dfalej len ,V3eobecné pedmienky*) a Cennikom pre poskytovanie slufieb Podniku (dale] len ,Cennik®), najma jeho
prilchou a neoddelitelnou sic¢astou Cennikom firemného programu Firma Mini, Firma Small, Firma Medium, Firma Large (dalej len “Cennik
Firma”). Utastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol cbozndmeny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je
mozné ziskat v akiudlnom Cenniku dostupnom na www telekorn.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budiicnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku.

*ano 3 *nie ®@ zévizok Ugastnika, Ze po dobu viazanosti nepoziada o deaktivaciu, resp. zruSenie Sluzby BlackBerry / BlackBerry Internet E-
mail (dalej len datova SluZba) a Ze sa nedopusti takého konania a ani neumoZni také konanie, na zéklade ktorého by Podniku vzniklo pravo
deakiivovat tito datovd Sluzbuy alebe zrusit Zmluvu odstlpenim alebo’ pravo vypovedat Zmluvu z dévodov poruSenia povinnosti zo strany
Ugastnika; za Ziadost o deaktivaciu, resp. zrusenie datovej SluZby sa pritom povaZuje najmé vypoved Zmluvy zo strany Ucastnika, Ziadost o
deaktivaciu datovej Sluzby v pripade straty alebo krddeZe koncového zariadenia, ako aj odstipenie Ugastnika od Zmluvy z iného dévodu, ako
je porugenie povinnosti na strane Podniku. U&astnik je povinny v pripade perudenia zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku
a naslednej deaktivacie prislusnej Sluzby uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske 50 €,

*ano O *nie B zavizok Ugastnika, Ze po dobu *0 12 mesiacov *[124 mesiacov nepoZiada o deaktivaciu, resp. zruSenie kombinovaného
baltka *DNekonecné Slovensko SMS/MMS + Neobmedzeny internet v mobile *[INekone@né SR a EU SMS/MMS + Neobmedzeny internet
v mobile *00 NekoneZno SR a do EU, SMS/MMS a vybrané krajiny Sveta + Neobmedzeny internet v mobile a Ze sa nedopusti takého kenania
aani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo deakfivovaf tento kombinovany balik alebo zrudit Zmiuvu
odstipenim alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dévodov perudenia povinnosti zo strany Uzastnika; za Ziadost o deaktivaciu, resp. zruSenie
kombinovaného balika sa pritom povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o deaktivaciu kombinovaného balika v pripade
straty alebo krddeZe koncového zariadenta, ako aj odstipenie UZastnika od Zmluvy z iného dévodu, ako je porudenie povinnesti na strane
Podniku. Za Ziadost o deaktivaciu, resp. zruSenie kombinovaného balika sa nepovaZuje, ak Ugastnik poZiada o deaktivaciu iba sluby
Neobmedzeny intemet v mobile, ak si&asne pozZiada Podnik o aktivaciu, resp. uz vyuZiva slubu Zdlelanie dat s Mobilnym internetom. Ugastnik
Je povinny v pripade poruSenia zmluvne] povinnostl uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie kombinovaného balika
uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske * [J20 € *[0 50€.

*ano [0 *nie B zavdzok Podniku poskytnat Udastnikovi, ktory si v stivislosti s tymto Dodatkom aktivoval balik Nekoneéno Slovenske v
spojeni s prevztaim zavézku viazanosti na 24 mesiacov zfavu vo vySke 20% z mesaéného poplatku sluzby Nekoneéno Slovensko, ato po
dobu 24 mesiacov nasledujiicich po uzatvoreni tohto Dodatku. Za obdobie ode diia uéinnesti tohto Dodatku do uplynutia ziétovacieho obdobia
prebiehajticeho ku diu Uginnosti tohto Dodatku, Podnik poskytne dant zfavu v alikvotnej vy3ke podla zostivajiceho podtu dni prebishajliceho
obdobia. Ugastnik sa zavéizuje, Ze po dobu 24 mesiacov nasledujucich po uzavreti tohte Dodatku nepoziada o deaktivaciu, resp. zruSenie
balika Nekoneéno Slovensko a Ze sa nedopusti takého konania a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo
deaktivovat tento balik alebo zruit Zmluvu odstipenim alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov perudenia povinnosti zo strany Uastnika; za
Ziadost o deaktiviciu, resp. zruSenie balika sa pritom povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Fiadost o deaktivaciu balika v
pripade straty alebo kradeZe koncového zariadenia, ako aj odstipenie Ugastnika od Zmiuvy z iného dévodu, ako je porudenie povinnosti na
strane Podniku. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) narok na poskytnutie Zlavy podla tohto pismena bodu 1 Dodatku zanikne
automaticky po deaktivicii balika Nekone&no Slovensko a neocbnovi sa ani po jeho opéatovnom aktivovani; (if) za Ziadost o deaktivaciu, resp.
zruenie balika sa nepovaZuje, ak Uéastqik zarovei poZiada o akiivaciu kombinovaného balika Nekoneéne SR, SMS/MMS + Neobmedzeny
intemnet v mebile, resp. Nekonecno SR, EU, SMS/MMS a vybrané krajiny sveta + Neobmedzeny internet v mobile s pokragovanim vo viazanosti
podra tohto pismena bodu 1 Dedatku, Ugastnik je povinny v pripade poruSenia zmiuvnej povinnosti uvedene] v tomto pismene bodu 1 Dodatku
a nasledne] deakfivécii balika Nekone&no Slovensko uhradit' Podniku zmluvnd pokutu vo viske 99 €.

2. Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktiveval program SluZieb Firma Mini, Firma Small, Firma Small VIP, Firma Medium,

Firma Medium VIP alebo Firma Large, Firma Large VIP, nepoZiada potas doby viazanosti o aktiviciu alebo zmenu programu Sluzieb na
program SluZieb s niZ&im poétorn volnych minit alebo s niZ8im mesagnym poplatkom, ake ma program Sluzieb *KBiznis Star 2, *OIBiznis Star
4

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu *K 24 mesiacov "0 mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len

wdoba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmiuvy v znenl tohto
Dodatku, teda nevykona Ziadny (tkon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalef
len ,zavézok viazanosti"). Porudenim zavazku viazanosti preto je:
a) vypoved Zmluvy U€astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina oscbitne dohodnuta lehota uplynie pogas dejednanej doby viazanosti;
b} Ziadost Ucastnika o prenesenie telefonneho Zisla uvedeného v tomte Dodatku k inému podniku poskytujucemu siuzby elektronickych
komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy po&as dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoréhe vznikne Podniku prave na odstipenie
od Zmluvy;

(dalej len ,porusenie zavézku viazanosti*),

* spravnu moznost oznaéte kriZikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb_2014/D FV, 8V, 8K L
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ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravoe na zaplatenie
vyictovane] zmiuvnef pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkeie predstavuje aj pausalizovantl nihradu gkody spdsobenej
Podniku v désledku porudenia zavéizku viazanosti vzhfadomn na benefity, ktoré Podnik poskytol UZastnikovi na zaklade fohto Dodatku. Benefitmi
sa rozumie séet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podia Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktera
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity
poskyinuté Ucastnikovi na zéklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoiet zmluvnej pokuty
za porudenie zavéizku viazanosti je suma 50,- €, kiord zohladiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto Dodatkil (dalej len ,Zaklad pre
vypoiet"), Vy(étovand suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podia niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre
vypocet podas plynutia doby viazanosti aZ do dfia ukongenia Zmiuvy v ddsledku poruSenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b)
predchadzajliceho bodu tohto Dodatku alebo do dita prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti podla pismena
¢} predchadzajiiceho bodu tohto Dodatku:

poiet dniuplynulych z doby viazanest
Vylittovani suma zmluvnaf pokuty = Z&klad pre vypocet — ( X Zaklad pre vypocet )
celkovy podet dni deby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna vlehote uvedenej na faktire, ktorou je UZastnikovi vylStovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto UZastnik zmiuvnl pokutu za porudenie zavéizku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu Skedy spdsobenej poruSenim zdvézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyiiftovana zmluvna pokuta, len vo vyske
presahujucef sumu vyiétovane] zmiuvnej pokuty.

Ugastnik sa zaroven zavéizuje bezodkladne po uzavreti tohto Dodatku poZiadat’ Podnik ¢ zaradenie SIM karty do niektoréhe z firemnych
programov Firma Mini, Firma Small, Firma Medium alebo Firma Large poskytovaného UZastnikovi na zaklade osobitnej dohody, a to podra typu
programu SluZieb poskytovaného k SIM karte. UZastnik sa tieZ zavézuje bezodkladne po tom, ako SIM karta s aktivovanym programom Slugieb
Firma Mini, Small, Firma Small VIP, Firma Medium, Firma Medium VIP alebo Firma Large, Firma Large VIP prestans byt z akéhokolvek ddvodu
zaradend do niektorého z firemnych programov Firma Mini, Firma-Small, Firma Medium, Firma Large poskytovaného UZastnikovi na zaklade
osobhitnej dohody (napr. z ddvodu ukonéenia platnosti takejto osobitnej dohody) bezodkladne poziadat Pednik o opétovné zaradenie SIM karty
do niektoréhe z firemnych programov Firma Mini, Firma Small, Firma Medium, Firma Large poskytovaného UCastnikovi na zaklade osobitnej
dohody, a to podrla typu programu SluZieb poskytovaného k SIM karte. V pripade nesplnenia povinnosti U&astnika podfa prvej vety tohto bodu
najneskdr do konca ztctovacieho obdobia prebiehajiceho v 8ase uzavretia tohto Dodatku alebo v pripade nesplnenia povinnosti Utastnika
podra druhej vety tohto badu najneskér do konea z(iGtovacieho obdobia prebiehajiiceho v Ease, ked nastala skutoénost uvedena v druhej vete
tohto bodu (1. vyradenie SIM karty z firemného pregramu), je Podnik opravneny kedykolvek po uplynuti tejto lehoty jednostranne zmenit vo
vztahu k SIM karte program Sluzieb poskytovany na ziklade tohto Dodatku na program *EBiznis Star 2, *(1 Biznis Star 4, a to za predpokladu,
e si Uastnik nespinil tito svoju povinnost ani do diia, kedy sa Podnik rozhodo! pristipit’ k realizacii takejto zmeny. U&astnik berie na vedomie
a siihlasi s tym, Ze (i) ak v rdmci aktualne poskytovaného firemného programu na zaklade osobitnej dohody prekrogi maximalny povoleny pocet
SIM karlet alebo klesne polet SIM kariet pod poZadovany potet SIM kariet uvedeny v Cenniku Firma, bude mu program sluZieb aktivovany
tymto Dodatkom vo vztahu k SIM karte automaticky zmeneny na program sluZieb prisiuiny pre firemny program platny pre UZastnikom
dosiahnuty potet SIM kariet v zmysle Cennika Firma; plynutie dohodnutej doby viazanosti nie je automatickou zmenou programu slufieb
dotknuté (i) uvedena zmena programu sluZieb bude vykonana k prvému diiu z(&tevacieho obdobia nasledujiceho po zdétovacom obdobi,
poZas ktorého zmena poltu SIM kariet zaradenych do prisludného firmeného programu nasialza, pricom Podnik nie je povinny o tejto zmene
Utastnika osobitne informovat, (iii) v pripade uvedenej zmeny programu sluZieb sa zmeni aj cena Gitovana Podnikem za hovery do mobilnych
aj pevnnych sieti v SR a do EU podfa Cennika Firma, (iv} automatické prechody medzi firemnym programom Firma Mini, Firma Small, Firma
Medium na jednej strane a Firma Large na druhej strane nie st moZné.

Zmluvné strany sa zarovefi dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tohto Dedatku sa v plnom rozsahu rusi platnost’ a G&innost Dodatku * * k Zmluve
uzavretého v vztahu k SIM karte medzi zmiuvnymi stranami diia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik epravneny kiorckolvek z koneénych cien sluZieb

Podniku upravit tak, Zze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v &ase vzniku danovej povinnosti
Podniku.

. Tento Dodatok je platny a uginny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, prigom aktivacia alebo zmena programu SluZieb podia bodu 1

pism. a) tohto Dodatku bude vykonana Podnikem najneskér do uplynutia druhého pracovnéhe diia nasledujiceho po dni uzavretia tohto
Dodatku. Tero Dodatok sa uzatvara na dobu urgitti, a to na dobu viazanosti uvedend v bode 2 tohte Dedatku, ktora sa v pripade prerudenia
poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti UZastnika alebo na zaklade vyuitia prava Podniku prerugit UZastnikovi poskytovanie SluZieb
vyplyvajuceho z prisluSnych praviych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlce skutcEnému
trvaniu preruenia poskytovania Slufieb Podniku. Ak po uplynuti doby viazanosti podla predchadzajticej vety tohto bodu Dodatku, Uéastnik
pokrafuje vo vyuZivani Sluzieb, 1. ak nedoflo k ukon&eniu Zmluvy niektorym zo spésobov ukondenta Zmluvy ku dfiu uplynutia doby viazanosti,
Sluzby v ramei dohodnutého programu Sluzieb alebo pregramu Sluzieb zmeneného v silade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku ako aj
vietky Sluzby aklivované vo vztahu k SIM karte popri Slubach v rémci dohodnutého programu Sluzieb budy Uastnikovi poskytované na
zaklade Zmiuvy na dobu neuréith za Standardnych podmienck spoplatiovania tychto SluZieb podra platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi
stranami vyslovne dohodnuté inak.

8.Uzastnik berie na vedomie, Ze v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilngch

komunikanych sietach v ramci Unie mé Ugastnik moZnost zvolit si allernativneho poskytovatela roamingu iného ako je Padnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podla predchadzajucej vety informovany. Ugastnik dalej berie na
vedomie, Ze ak si zvoli altemativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie slufieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Uastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativhym poskytovatefom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

* spravnu moznost oznaéte Krizikom Dodatok k zmiuve o poskytovani verejnych sluzieh_2014/D FV, 8V, sK L
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9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhu;e Ugastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme

rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,Podnik a Uéastnik sa dohodli, %e vietky spory, ktoré vznikli alebo vznikn( v stvislosti s
Platobnymi sluZbami Podniku, budd rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym siidom Slovenskej bankovej asociacie
(dalej ,Rozhodcovsky sid*) jednym rozhodcom, ato podra Stat(tu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského stidu. Rozhodnutie
Rozhodcovského stdu bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Uastnik ma pravo odstUpit od tejto rozhodcovskej zmiuvy, a to pisomne do 30
dni odo diia jej uzatvorenia."
Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predlozeny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a spoloénostou Slovak Telekom vyplyvajuce zposkytovama Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit vieobecné stdy podia
osobitnych pravnych _predpisov. Ugastnik zaroveni berie na vedomie, Ze aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je
tym dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predloznt’ spor tykajlci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sadu, aviak
toto pravo zanika ak Podnik alebo UZastnik uz podal Zalobu na Rozhodcovsky sid, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej
istej veci konat a rozhodovat na vSeobecnom sude.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: O ano 0 nie

10. Tento Dodatok tvori neoddeliteln(: sticast Zmluvy.

V Lozome, diia 18.12.2014 ‘ Mjk',dﬁa (ﬂ_«ﬁ- /ﬂ /LOJV
TEHOS, sro.

k Tel Néamestie stobody 1269/3
o Mty Soworts 026 01 DOL NY Ko Ucasth

V zastupeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so sidlom
Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO:
35879 157

* spravnu moznost oznaéte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2014/D FV, 8V, SK L
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