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Zmluva
o elektronickej komunikacii a poskytovani inych elektronickych sluzieb
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(d'alej len ,Zmluva“)

Zmluvné strany

Zdravotna poistovia

obchodné meno : DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.

sidlo: Einsteinova 25, 851 01 Bratislava

ICO: 35942 436

registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka
Gislo: 3627/B

zastapena: generalny riaditel

kéd poistovne: 24

(dalej len ,Zdravotna poistoviia“)

Pouzivatel

meno a priezvisko / obchodné meno: TEHOS, s.r.o. .
miesto podnikania / sidlo: NAMESTIE SLOBODY 1269/3, 02601 DOLNY KUBIN
ICC: 36389331

zastapeny:

(dalej len ,Pouzivatel*)

{Zdravotné poistoviia a PouZivatel dalej aj ako ,Zmluvné strany*)

L1
Vymedzenie pojmov a stvisiace ustanovenia

Na cely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:

a) listina, tlaivo alebo pisomne zachytena informacia, zasielana druhej Zmluvnej strane v silade so
vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, metodickymi usmerneniami organov verejnej spravy (napr.
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostiivostou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich zaklade, ktorej zaslanie
Elektronické pobodka umozfiuje,

b) akékolvek ing listina, tladive alebo inak zachytena informacia, ktorti ktorakolvek Zmluvna strana vioZ! do
Elektronickej pobocky, zasle cez Elektronicki poboéku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobocke alalebo ju v Elektronickej pobotke uschova za inym téelom ako je uvedené v pismene a) (dalej
len ,Dokument”).

Zdravotna poistoviia v Podmienkach pouZivania Elekironickej pobotky uvadza, kioré Dokumenty mézu
Zmluvné strany elekironicky prostrednictvom Elekironickej pobocky zasielaf, generovat alebo uschovavat
alebo inak elektronicky spracovévat.

2. Elektronickou pobotkou je aplikdcia Zdravotnej poistovne pristupna na internete, cez softvérové vybavenie
Pouzivatela, pripadne cez mobilni alebo int aplikaciu, kde st pristupné tdaje PouZivatela alebo iné udaje a
informécie uréené pre PouzZivatela a

a) prostrednictvom ktorej sl Zmluvné strany opravnené elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo mozné
zachytit obsah Dokumentu, &as odoslania Dokumentu ajednoznaéne urdif osobu, ktora Dokument
odoslala,

b) vyuzivat dalSie Elektronické sluzby (dalej len ,Elektronicka pobocka®).

3. Elektronickou sluzbou alebo funkcionalitou je akakolvek funkcionalita, nastroj &i aplikacia, ktorej vyuZitie
1



10.

11.

12.

i3.

14.

(

253) 8588005854 08519837581
umoZiiuje pre PouZivatela Elektronicka pobocka (dalej len  Elektronickd sluzba® alebo ,Funkcionalita®).
Zoznam Elektronickych sluZieb, ktoré si PouZivatelovi k dispozicii, spésob a podmienky ich vyuZivania
oznamuje a uvadza Zdravotna poistoviia PouZivatelovi v Podmienkach pouzivania Elektronickej poboéky.

Platitelom je platitel poistného na verejné zdravotné poistenie, 1. j. zamestnavatel, samostatne zarobkovo éinna
osoba a ind osoba uréena v Zakone o zdravotnom poisteni {dalej len ,Platitel").

Podmienky pouZivania Elektronickej poboéky su pravidla, kioré podrobnejSie upravujl prava a povinnosti
zmluvnych stran:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podla tejto Zmluvy, uréuji najmé spdsob odosielania Dokumentov
a formu edosielanych Dokumentov,

b} pri vyuzivani dalSich Elektronickych sluZieb {d'alej len ,Podmienky pouZfvania Elektronickej pobocky*).

Podmienky pouzivania Elektronickej pobocky su zverejnené v Elektronickej pobodke PoZivatela. Podmienky
pouZivania Elekironickej pobocky ma Zdravetna poistoviia prave zmenit, priom kazdd zmenu Zdravotna
poistoviia oznami v Elekironickej pobodke. PouZivatel sa zavdzuje dodrfiavat Podmienky pouZivania
Elektronickej pobogky odo diia ich zverejnenia v Elekironickej poboéke.

Poskytovatelom je poskytovatel zdravotnej starostlivosti podia zakona & 578/2004 Z. z. o poskytovateloch
zdravotne] starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravoinictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskoriich predpisov (dalej len ,Poskytovatel™).

Pouzivatelom je Platitel a/alebo Poskytovatel afalebo tretia osoba v inom pravnom postaveni, ktory na zakiade
tejto Zmluvy vyuZiva sluzby Elekfronickej pobocky (dalej len ,Pouzivatel*). Pokial je Pouzivatel iba Platitelom,
nevztahuid sa na neho ustanovenia ¢lanku VI Zmluvy, ani iné ustanovenia tejto Zmluvy, ktoré s svojim
charakierom jednoznacne uréené iba pre Poskytovatela.

Poverenou osobou je fretia osoba, kiorda na zaklade splnomocnenia alebo akejkoivek dohody s PouZivatelom:

a) zahezpeduje pre PouZivatela (v jeho mene ana jeho Gcet) plnenie jeho zdkonnych afalebo zmluvnych
povinnosti vo&i Zdravotnej poistovni a za tymto téelom elektronicky komunikuje v mene a na Udet Pouzivatela
so0 Zdravotnou poisfoviiou afalebo .

b) vyuziva vmene ana Ufet PouZivatela dalsie Elektronické sluzby uréené pre Pouzivatela (dalej len
JPoverend osoba®).

Preberaci protokol je dokument, ktorym Pouzivatel potvrdi prevzatie Prihlasovacich Gdajov, ktoré mu pridelila
priamo Zdravotna poistoviia (dalej len ,Preberaci protokol). V pripade Prihlasovacich Gdajov, ktoré udeluje
sam Pouzivatel v Elektronickej pobocke, Preberaci protokol nahradza informacia zobrazena priamo
v Elektronickej pobocke.

Prihlasovacie Gdaje s Gdaje vymenované v Preberacom protokole alebo udelené PouZivatefom v Elektronickej
pobolke, kioré slizia PouZivatelovi na tdely vstupu do Elektronickej pobodky, aktoré vydava Zdravotna
poistoviia PouZivatelovi za podmienok uvedenych dalej v Zmluve (dalej len ,Prihlasovacie Udaje").

Zakon o zdravotnom poisteni je zakon & 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona &.
9512002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len
.Zakon o zdravotnom poisteni”).

Zakon o ochrane osobnych Udajov je zadkon & 122/2013 Z. z. oochrane osobnych Udajov aozmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane OU*).

Zmluva o poskytovani zdravotne] starostlivosti je zmluva uzatvorena medzi Zdravotnou poistoviiou
a Poskytovatefom podla ustanovenia § 7 zakona &. 581/2004 Z. z. ¢ zdravotnych poisfovniach, dohlade nad
zdravotnou starostlivestou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorich predpisov (dalej len
.Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti®);

Zakon o poskytovateloch je zakon ¢, 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizacidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisoch (dalej len ,Zakon o poskytovateloch®).



I

(253) 8588005854 08519837581

_CLn
Ucel Zmluvy

Ugelom Zmiuvy je zefektivnit vzajomnd komunikdciu medzi Zmluvnymi stranami, v silade s platnou pravnou
Upravou realizovat vzajomné dorufovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej poboéky

a spristupnit’ Pozivatelovi dalSie Elektronické sluzby.

cLm
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pravach a povinnostiach Zmluvnych stran;

a) pri elekironickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elekiranickej pobogky, sofivérového vybavenia

Pozivatela, pripadne mobilnej alebo inej aplikacie,
b) pri vyuzivani dal$ich Elektronickych sluZieb,

a to v3etko podla podmienok Specifikovanych v ustanoveniach tejtc Zmluvy.

cL. v
Registracia PouZivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich (dajov PoZivatefom

PouZivatel sa za (Celom vyuZivania sluzieb Elektronicke] poboéky registruje prostrednictvom webovej stranky
Zdravotnej poistovne www.dovera.sk alebo na registraciu vyuzije iné komunikagné kanaly uréené Zdravotnou
poistoviiou.

Na zaklade registracie PouZivatela prideli Zdravotna poistoviia PouzZivatelovi Prinlasovacie tdaje. Na zaklade
Ziadosti PouZivatefa prideli Zdravotna poistoviia PouZivatelovi d'alsie Prihlasovacie (idaje, a to aj pre Poverené
osoby. PouZivatel méZe s(dasne sam udelovat dalSie Prihlasovacie Gdaje aj Poverenym osobam priamo
v Elektronickej pobotke. Rozsah apodmienky pridelenia Prihlasovacich udajov 3 udelovania dalich
Prihlasovacich Gdajov sG uréené v Podmienkach pouZivania Elektronickej poboéky.

PouZivatel méZze na zaklade Prihlasovacich ldajov vyuZivat Elektronické sluiby v role Platitel a/alebo
Poskytovatel. Aktivacia alebo zruSenie Prihlasovacich Odajov PouZivatela pre kaZdi z uvedenych roli sa
uskutodni na zaklade poZiadavky PouZivatela zadanej bud pri registracii alebo kedykolvek neskér v stlade
s Podmienkami pouZivania Elektronickej pobocky.

PouZivatel moze na zaklade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouZit Prihlasovacie Udaje aj na vstup do dalsich
samostatnych elektronickych aplikacii, ktoré nie su si&astou Elektronickej pobodky.

CLv
Pisomna forma Dokumentov a ich doruéovanie

Zmluvne strany berG na vedomie, Ze elektronickd komunikacia podla Zmluvy nahradza listinnd podobu
doru€ovanych Dokumentov v zmysle ustanoveni Obéianskeho zakonnika®, zakona o uétovnictve? a inych
vieobecne zavéznych pravnych predpisov afalebo zmllv uzatvorenych medzi Zdravotnou poistoviiou
a Pouzivatefom.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze Dokument doruéeny prostrednictvom Elektronickej pobogky budu povaZovat za
rovnocenny s Dokumentom zaslanym postou na adresu trvalého pobytu, sidla alebo adresu dohodnuttl medzl
Zmluvnymi stranami ake adresu uréen( pre dorugovanie zésielok.

Dokument odosielany PouZivatelom sa povazuje za dorudeny v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronicke] pobocke. Zdravotnd poistoviia v Podmienkach pouZivania Elekironickej poboéky uréi typy
Dokumentov, ktorych dorugenie bude PouZivatelovi oznamovat formou elektronického oznémenia, v tychto
pripadoch sa povaZuje Dokument za UspeSne doruéeny v momente, ked PouZivatel obdrdi elektronické
oznamenie o jeho GspeSnom dorugeni.

1V zmysle § 40 ods. 4 zdkona &. 40/1964 Zb. Obé&ianskeho zakennfka v zneni neskorsich predpisov e pisomné forma zachovana, ak je pravny Gian
uskutogneny elektronickymi prostriedkami, ktoré umoZiuja zachytenie ebsahu pravneho tkonu a uréenie osoby, ktord prévry Ukon urobila.

2V zmysle § 31 ods. 2 zékona & 431/2002 Z. z. o Gdtovnicive v znent neskordich predpisev v nadvdznosti na § 31 ods, 4 uvedeného zakona pisomna aj
technické (elektranickd) forma Gélovnych zéznamov je rovnocennd, pridem technicka forma rmusi umoZfiovat’ prevedenie do plsemnej farmy (Hac);
prevedenie do pfsomnej podoby sa nevyZaduje pri podpisovom zézname. Podpisovym zdznamom sa podla tohto zdkona rozumie Gdtovny zaznam,
ktorého obsahom je viastneruény pedpis, alebo ebdabny preukézatelny Gttovny zéznam nahradzajici viastnoruény podpis v technickej forme. Na obidve
formy podpisovéno zaznamu sa pritom prihliada rovnako a abidve sa mbZu pouZit' na mieste, kde sa vyZaduje viastnorugny podpis.

3



VAT L

(253) 8588005854 08519837581

Dokument odosielany Zdravotnou poistoviiou sa povaZzuje za doruéeny PouZivatelovi v okamihu jeho riadneho
zobrazenia a uloZenia v Elekironicke] poboéke, o éom bude Pouzivatel informovany.

Pouzivatel je povinny zasielat Dokumenty prostrednictvom Elekironickej pobogky spasobom a vo forme, ako mu
to Elektronicka poboéka umoZiiuje a podla Podmienok pouzivania Elekironickej pobocky. Pouzivatel je povinny
zachovat spdsob a formu odosielania Dokumentov, ak ich uréuje vieobecne zavazny pravny predpis alebo
metodické usmernenie organu verejnej spravy (napr. Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostiivostou,
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslané prostrednictvom Elekironickej pobocky nie je mozZné po ich tspesnom dorueni dodatotne
menit alebo doplfiat. Oprava je mozna len prostrednictvom opravneho alebo dodatogne zaslaného Dokumentu,
pokial to povaha Dokumentu, vSeobecne zavézné pravne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti priptstajo.

Pouzivatel vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslané cez Elektronickil pobotku afalebo vioZené alebo uschované
Pouivatelom v prostredi Elektronickej pobogky si Dokumenty, ktorych charakter je dany vyluéne charakterom
pravneho vzfahu PouZivatela a Zdravotnej poistovne, priom stéasne vyhlasuje, 2e v pinom rozsahu
zodpoveda za ich obsah aje si vedomy toho, Ze tento obsah nesmie suvisiet' s trestnou ani protipravnou
ginnostou Pouzivatela alebo akejkolvek tretej osoby, za o tymto prebera zodpovednost. Zdravotna poistoviia
nezodpoveda za stratu, znienie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial tieto neboli sucastou elektronickej
komunikacie, ktorou zabezpegoval PouZivatel pinenie zakonnych povinnosti alebo povinnosti vyplyvajlcich zo
Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

CL v
Osobitné ustanovenia o elektronicke] komunikacii medzi Zdravotnou poist'oviiou a Poskytovatefom

Poskytovatel prostrednictvom Elektronicke] pobotky doruéuje i G&tovné doklady, kftoré vyplni priamo
v Elektronickej poboéke a potvrdi ich spravnost.

Touto Zmluvou nie je dotknutd povinnost Poskytovatela zasielat Zdravotnej poistovni originaly a rovnopisy
Dokumentov, ktorych elekironické zasielanie vyligi Zdravotnd poistoviia v Podmienkach pouZivania
Elektronickej pobodky alebo pri ktorych sa tak Zmluvné strany dohodnd.

Zmluvné strany deklarujii, e pre riadne a Opiné dorugenie véetkych zuctovacich dokladov (tak ako to
predpoklada Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie (hrady za poskytnutd
zdravotnti starostiivost zo strany Zdravotne] poistovne je potrebné, aby Poskytovatel dorucil Zdravotnej
poistovni fakt(ru a/alebo davky elektronicky, spésobom uvedenym v tejto Zmluve a stdasne zu&tovacie
doklady, pri ktorych sa vyzaduje dorugenie originalu {bod 2 tohto &lanku Zmiuvy) postou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upravené doruc¢ovanie Dokumentov medzi Zmiuvnymi
stranami inak, prednost majli ustanovenia tejto Zmluvy.

¢ vl
Spoloéné ustanovenia a ochrana osobnych ddajov

Ak Pouzivatel disponuje softvérovym vybavenim, mobilnou alebo inou aplikaciou, ktoré umoZiuji
elektronickd komunikéciu so Zdravotnou poistovfiou priamo z informagéného systemu PouZivatefa, méze
dorutovat’ Dokumenty aj takymto spésobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouzivania Elekironickej
pobocky primerane platia aj pre elektronickll komunikaciu a vyuZivanie dalSich Elektronickych sluzieb
prostrednictvom softvérového vybavenia PoZivatela, mobilnej alebo inej aplikacie.

Za pouzivanie Prihlasovacich tidajov PouZivatelom, Poverenymi osobami alebo akymikolvek tretimi osobami,
ktorym Pouzivatel Prihlasovacie Udaje udell alebo dalej akoukolvek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpoveda Pouzivatel, ktorému boli Prihlasovacie Udaje vydané Zdravotnou poistoviiou alebo ktory
Prihlasovacie Gdaje v Elekironickej pobogke udelil. Pouzivatel sa zavazuje chrénit Prihlasovacie Udaje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopravnenym pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neopravneného pougitia Prihlasovacich Udajov je PouZivatel povinny bez zbytoéného odkladu oznédmit'
tito skutognost Zdravotne] poist'ovni.

Niektoré Elektronické sluzby mézu v stilade s pravnymi predpismi obsahovat a spracovévaf citlivé osobne
udaje, z tohto dévodu je povinnostou PouZivatela v o najvadSej moznej miere chranit spristupneng osobné
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Udaje?® a vyuzivat' ich vylune v slvislosti s pravnym vztahom medzi Pouzivatefom a Zdravotnou peistoviiou.
Pouzivatel zodpoveda za riadne nakladanie s osobnymi (dajmi PouzZivatelom, Poverenymi osobami
a akymikolvek oscbami, kicrym spristupni Elektronickl pohbocku. V pripade podozrenia, Ze oscbné ldaje
poistencov st akymkolvek spdsobom zneuZivané alebo ich ochrana je ohrozend, je PouZivatel povinny
vykonat' opafrenia na zamedzenie takémuto zneuzitiu/ohrozeniu a bezodkladne oznamit uvedent skutoénost
Zdravotnej poistovni.

4. PouZivatel zodpoveda za obsah, spravnost’ a Oplnost' Gdajov uvedenych v Dokumentoch, ktoré boli zaslané
z jeho Elektronickej pobocéky alebo inym spdsobom uloZené/spracované v prostredi Elektronickej pobodky a za
akékolvek tkony v nej vykonané. PouZivatel zodpoveda za to, Ze Dokument obsahujici pravny tkon obsahuje
prejav jeho skutoénej a slobodnej vdle a berie na vedomie, Ze Zdravotna poistovita ho v zmysle tejto Zmluvy
za takyto pravny Okon povaZuje, PouZivatel' berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktoré Poverena osoba zasle
prostrednictvom Elektronickej pobodky PouZivatela a akékolvek iné dkony, ktoré vykona Poverend osoba
v Elektronickej pobocke, povaZuje Zdravoina poistoviia za Dokumenty zaslané alkony vykonané
Pouzivatelom.

5. PouZivatel zodpovedd za spraviiost (dajov poskytnutych Zdravotnej poistovni pri registracii a prideleni
a udeleni daldich Prinlasovacich udajov. Akékolvek zmeny Udajov je PouZivatel povinny bezodkladne oznémit
Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej pobocky.

CL v
Bezpecénost' prenasanych ddajov

1. Prostredie Elektronickej pobogky je chranené pred neopravnenym pristupom kinformaciam uvedenym
v Elektronickej poboc¢ke. Bliz$ie informdcie ohfadom bezpeénosti s uvedené v Podmienkach pouzivania
Elektronickej pobocky.

2. Nakolko elekironicka kamunikécia medzi Zmluvnymi stranami pri dorugéovani Dokumentov a dalsie Elektronické
sluzby su technicky zabezpe&ované trefou strancu — poskytovatefom elektronickych komunikaénych sluZieb,
Zdravotna poistoviia nezodpoveda za $kodu alebo iné nasledky, ktoré vznikni PouZivatefovi v ddsledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatela elektronickych komunikagnych sluZieb.

3. Zdravotna poistovfia tymtc informuje PouZivatela, Ze elektronick( komunikéciu a dzl$ie Elektronické sluZby

medzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpecuje dodavatel IT sluzieb Zdravotnej poistovne, ktory je zaroven i
sprosfredkovatelom, kiory spraciva oscbné tUdaje dotknutych oséb v zmysle Zakona o ochrane OU.

Gl 1x
Trvanie a zanik Zmluvy

. Zmluva sa, lgzatvara na dobu neuréita,

b) plsomnou vypovedou n:ektore] Zo Zmluvny‘rch stran, ato aj bez udania dévodu. Vypovedna doba je tri
mesiace ‘a zaéina plyndf prvym diiom kalendédmeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorudena druhej Zmluvnej strane.

3. Zmluva zanika aj:

a) zanikom PouZivatela bez pravneho nastupeu, ak je Pouzivatelom pravnicka osoba,
b) smrt'ou Pouzivatela alebo vyhlasenim za mftveho, ak je Pouzivatelom fyzicka osoba.

CL X
Zaverecné a prechodné ustanovenia

1. Zmiluva nadoblda platnost a Gcinnost' diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

3zékon o ochrane OU)
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Tato Zmluva sa zérovefi povaZuje aj za dohodu o spdsobe dorudovania roéného zldétovania poistného
elektronickymi prostriedkami, ktoré nebudl podpisané zaruGenym elektronickym podpisom podla Zakona
0 zdravotnom poisteni.

Zdravotna poistoviia si vyhradzuje pravo vykonavat pravidelnu tdrzbu Elektronickej pobocky, poéas ktorej je
Elekironicka pobocka nedostupna. Zdravotna poistoviia nezodpoveda za Skodu spésobeni v désledku
vypadku sietovych sluzieb, ktorych spravu nezabezpetuje Zdravotna poistoviia a/alebo dodavatel IT sluZieb
Zdravotnej poistovne a ktoré spésobujit nedostupnost sluzieb Elektronickej pobo¢ky pre Pouzivatela.

Zmluvu je moZné upravovat' alebo menit len formou pisomnych dodatkov po vzajomnej dohode Zmluvnych
stran.

Prava a povinnosti neupravené touto Zmluvou sa spravuji prislusnymi ustanoveniami zakona ¢
513/1891 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, ze niektoré ustanovenia tejto Zmluvy st alebo sa z akéhokolvek dovodu stanh neplatné, nedéinné
alebo nevyn(titelné (obsolentné), nema to a ani to nebude mat' za nasledok neplatnost, netéinnost’ alebo
nevynutitelnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvné strany su povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo
neplatné, new€inné alebo nevynitite/né ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny
obsah bude zhodny alebo &o najviac podobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pricom Uéel a zmysel tejto
Zmluvy musi byt zachovany. Do doby, kym takato dohoda nebude uzavretd, rovnako viak aj pre pripad, Ze k
nej neddjde vobec, sa na nahradenie neplatného, netginného alebo nevyniititelného ustanovenia pouzijl iné
ustanovenia tejto Zmluvy a ak také nie su, potom prislusné ustanovenia pravnych predpisov, a to vZdy také
ustanovenia, ktoré zodpovedaju kritériam podla predchéadzajlcej vety.

Zmiluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pre kazd( Zmluvni stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si Zmluvu preéitali, porozumeli jej obsahu a na dokaz toho, Ze zodpoveda ich
slobodnej a véznej véli a nebola uzavreta v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienck, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opravnen( zéstupcovia kazdej Zmluvnej strany.

Zmiuvné strany sa zarovefi dohodli, Ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami zanikaju véetky
Zmluvy uzatvorené medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktorych predmetom je Uprava
podmienck pouzivania Elektronickej pobotky medzi Zmluvnymi stranami, pricom Prihlasovacie Udaje, ktoré
boli Pouzivatelovi Zdravotnou poistoviiou na ich zaklade vydané, zostavaji nadalej v platnosti a na ich
pouZitie sa primerane vztahuji podmienky dohodnuté v tejto Zmluve.

V Bratislave, diia 11. aprila 2016 V Dolnom Kubine, diia 11. aprila 2016

TEHOS, 5.r.0.®

Zdravotné poistoviia Pouzivatel Némestle slobody 1269/3
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DOVERA zdravotné poistoviia, a.s. TEHOS, s.r.0.
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