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DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskorsich predpisov {d'alej len “Dodatok™)

t.&. 0911818215, SIM karta £. 8942102480011683014

PODNIK:
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s,
Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, vloZka éislo 2081/B
ICO: 35 763 469 [ DIC: | 2020273893 | IC pre DPH: SK 2020273893
Zastupeny: K o Kod tlagiva: | 192

(d'ale] len Podnik®) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:
Obchodné meno / nazov: 0O0OR0DOL | TEHOS,S.R.C.

Sidlo / miesto podnikania: Namestie slobody 1269/3, 02601 DOLNY KUBIN

Register, islo zapisu podnikatela;
ICO: 36389331 iC pre DPH: | SK2020131487

Zastipeny: {meno, priezvisko, funkcia zAstupcu)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Meno a priezvisko: Obchodné meno /
nazov.
Bydlisko: . .
. . a. = Sidlo / miesto
ﬁ‘lelgta‘;)sup. gislo, PSC, podnikania:

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zigtovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie z(ittovacieho obdobia je nasledovné;

| Od: 22, kalendarnehe dita v mesiaci (vratane) | Do: najbliz§ieho 21. kalendarneho diia v mesiaci (vratane)

SPOSOB FAKTURACIE:
[d Elektronicka forma fakidry (dalej len “EF") l Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku | DAnc* ONie

E-mail pre zasielanie EF: Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: |

O Odpis faktary v papierovej forme (postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

[ Papierova forma faktiry (postou na adresu zasielania pisomnych listin}

*Suthlasim s poskytovanim EF podla Viecbecnych podmienok a Cennika a zaroveii a slhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, e na moju Ziadost Podnik zaroveh zasiela EF na mnou uréend e-mailovt
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielanad pisomne vyholovena fakttra, Zarovefi beriem na vedomie
a sthlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis fakidry v papierovej forme, bude mi sii®asne s aktividciou EF umoznena
aktivicia a poskytovanie mesaénej sluZby Podrobny vypis v elekfronickej forme bezodplatne, ato aZz do deaktivacie tejto sluZby.

Podnik a UZastnik uzatvéraji tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorend vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku menf a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku {dalej len ,Zmiuva"). Ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie st fymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) {) *[1 aktivacia programu SluZieb; (i) *B zmena pdvodného programu Sluzieb GSM Firma Small VIP na program SluZieb:
O

] Happy X5 NAJ O Happy XL Volania NAJ

J Happy S NAJ Happy XL NAJ O

O Happy M NAJ 8 Happy XXL NAJ O

O Happy L NAJ O Happy XS Mini NAJ
a fo vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat (dalej len “SIM karta®)
s tym, Ze U€astnik *je O *nie je K povinny zaplatit aktivadny poplatok za aktivaciu SIM Karty vo vyske €s DPH;
* gpravnu moznost oznadte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2016/8 Fv, 8V, SK L
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b) zavizok Podniku zabezpedit Uastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT™)

Typ MT: SAMSUNG GALAXY S8 BLACK Vyrobné &islo (IMEI) MT: 359041083134305
za akciovit kipnu cenu 29 €. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou maloobchadnou cenou MT podla Cennika neakciovych
telefénov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatkue vo vyske 799 € a akciovou kipnou cenou MT podla tohte Dodatku predstavuje zlavu vo
vySke 770 € poskytnutu Podnikom Ugastnikovi (dfalej len ,zlava z ceny MT*) z dovodu doby viazanosti dohodnute] v zmysle tohto Dodatku.
Ugastnik svojim podpisom zéroven potvrdzuje prevzatie vyigie Specifikovaného MT;

c)zavazok U&astnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat svoje
povinnosti v sllade so Zmluvou, tymto Dodatkom, VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky®), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik’) a zavazok Ucgastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok
v sllade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®”), pricom Administrativny poplatek bude Utastnikovi vyidtovany v prvej
fakture za SluZby vystavenej Podnikom a doruéenej Uastnikovi po podpise tohto Dedatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohedne inak;
Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa uctuje
prislusny aktivaény poplatok, (i} pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa udtuje poplatok za prechod v sllade
s Cennikom. Ugastnik podpisom fohto Dodatku vyhlasuje, ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych cenach za SluZby je
mozZné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku.

d)*ane [1 *nie ® zavézok Ugastnika, Ze po dobu viazanosti nepoziada o deaktivaciu, resp. zruSenie Sluzby *[0 BlackBerry / BlackBerry Internet E-
mail (dalej len Sluzba) a Ze sa nedopustl takého konania a ani neumozni také konanie, na zaklade kiorého by Podniku vzniklo pravo deakiivovat
tito Sluzbu alebo zrusit tito Zmluvu odstipenim alebo pravo vypovedat tlto Zmluvu z dévodov poruSenia povinnosti zo strany Utastnika; za
Ziadost o deaktivacil, resp. zruSenie Sluzby sa pritom povaZuje najmé vypoved tejto Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o deaktivaciu Sluzby v
pripade straty alebo krideZe Koncového zariadenia, ako aj odslupeme Ugastnika od fejto Zmluvy z iného dévodu, ako je poruenie povinnosti na
strane Podniku. Ucastmk sa zavdzuje, Ze v pripade porusenia zmluvnej povinnosti uvedene] v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie
prislusnej Sluzby je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu ve vyske 50 €,

e)*ano O *nie B zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov Sluzieb
Happy NAJ (dalej len ,Happy®) v spojeni s prevzatim zaviizku viazanosti uvedenej v tabulke &. 1 tohto Dodatku (d'alej len ,doba viazanosti*), 30%
zfavu z mesadného poplatku za doplnkové sluzby: (i} Neobmedzené SMS/MMS, (ii) 100 minit extra a (jii) Volania najbliZ&im, (dalej spolu len ako
,Dopinkové sluzby" alebo jednotlive ,Dopinkova sluzba“) aktivované v sivislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pocas doby jeho
Gginnosti, a to odo dita uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Doplnkovej sluZby pocas doby Uéinnosti tohto Dodatku az do uplynutia
doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podla toho, ktora s tychto okolnosti nastame skér. Ucastnik berie na vedomie
a sUhlasi s tym, 2e: (i) pokial vo vztahu k SIM karte nie si ku diiu uzavretia tohto Dodatku aktivované Dapinkové sluzby programu SluZieb Happy,
povazuje sa tento Dodatok za Ziadost o ich aktivéciu v rozsahu podla tohte Dodatku, (i) po uplynuti deby poskytovania zfavy z mesacného poplatku
podra fohte bodu Dodatku bude Podnik vo vztahu k SIM karte UZastnikovi dalej poskytovat Deoplnkove sluzby programu SluZieb Happy za
Standardn cenu podla aktudlneho Cennika. Narok na poskytovanie zlavy zmesaéného poplatku za posky'lovame Dopinkovych sluZieb
aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak Uiastnik poZiada pofas doby poskytovania
programu SluZieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluZby Happy, pri ktorom nie je podlfa Cennika platného
v tase tejto zmeny aktivacia a pouZivanie prisluingj Doplnkove] sluzby pripustné a v ddsledku tejto zmeny bude Dopinkova sluzba deaktivovana
alebo o deakfivaciu programu SluZieb Happy alebo o deaktivaciu prislusnej Doplnkove] sluzby aklivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo podas
doby jeho G&innosti, pricom narck na zfavu opétovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik opatovne poZiada Podnik vo vzfahu k SIM karte o
aktivaciu programu SluZieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prisiusnej Doplnkovej sluiby. UZastnik berie na vedomie
a sthlasi s tym, Ze obdobie poskytovania zfavy z mesaéného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb sa v pripade prerudenia alebo
obmedzenia poskytovania SluZieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte neprediZuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym
diiom tohto obdobia poskytovania zfavy v pripade, ak by k predmetnému preruSeniu alebo obmedzeniu poskytovania SluZieb nedoslo.

f) *ano O *nie B Avazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov SluZieb
Happy NAJ (dalef len Happy”) v spojeni s prevzatim zavéizku viazanosti uvedenej v tabuTke & 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®), 50%
zlavu z mesacného poplatku za doplnkové sluzby: (i) Neobmedzené SMS/MMS, (ji) 100 mintt extra a (i) Volania najblizSim {dalsj spolu len ako
.Doplnkové sluzby" alebo jednotlive ,Doplnkova sluzba“) aktivované v sivislosti s tymto Dodatkom pri Jeho uzawreti alebo poCas doby jeho
Géinnosti, a to odo diia uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Doplnkovej sluZby pogas doby Uéinnosti tohto Dodatku a2 do uplynutia
doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktlvame, podfa toho, ktord s tychto okolnosti nastane skér. Ugastnik berie na vedomie
a suhlasi s tym, 2e (i) pokial vo vztahu k SIM karte nie st ku dfiu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové sluzby programu Sluzieb Happy,
povaZuje sa tento Dodatok za Ziadost ¢ ich aktivaciu v rozsahu podla tohto Dodatku, (if} po uplynuti doby poskytovania zfavy z mesaéného poplatku
podla tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte Uéastnikovi d'alej poskytovat Doplnkové sluzby pregramu SluZieb Happy za
standardnt cenu podla aktudineho Cennika. Narok na poskytovanie zlavy zmesadnéhe poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb
aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanikd definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak Ugastnik pozmda potas doby poskytovania
prograru Sluzieb Happy akfivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podfa Cennika platného
v ase tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Doplnkovej sluZby pripustné a v dosledku tejto zmeny bude Doplnkova sluZba deaktivovana
alebo o deaktivaciu programu Slufieb Happy alebo o deaktivaciu prislusnej Doplnkovej sluZby akiivovanej pri uzavreti fohto Dodatku alebo pocas
doby jeho Géinnosti, pricom narok na zlavu opétovne nevznikne ani v pripade, ak Uéastnik opitovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o
aktivaciu programu Sluzieb Happy aktivovanéhe tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prislunej Doplnkovej sluzby. Ugastnik berie na vedomie
a suhlasi stym, #e obdobie poskytovania zlavy z mesagného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb sa v pripade preruSenia alebo
obmedzenia poskytovania StuZieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte neprediZuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym
ditom tohto obdobia poskytovania z'avy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania SluZieb nedo8lo.

* spravnu moZnost oznacte krizikom Dodatok k zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb_2016/B FV, 8V, 8K L
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g)*ano O *nie zévazok Podniku poskytniit Uastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vztahu k novej SiM
karte a novému telefdnnemu &islu alebo k SIM karte a k telefénnemu &islu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujliceho
elektronické komunikagné sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadostl o prenos gisla v mobiing] sietf k spolo&nosti Slovak Telekom, a.s., za
podmienky dspesného ukongenia technického prenesenia telefénneho E&isla Uiastnika k Podniku, bonus za aktivaciu Eisla {dalej len ,Bonus"),
ato vo forme zlfavy uplatfiovane] vo fakidrach za SluZby poskytované vo vztahu k SIM karte v celkovej vyske: (i) Bonus 50,- €, kiory bude
uplatiiovany v sumach po 2,50 € poéas dvadsiatich z(étovacich obdobi, a to od prvého celého z(Etovacieho nasledujiceho po aktivacii programu
Sluzieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; {ii) Bonus 100,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 5,- € pofas dvadsiatich
zuétovacich obdobi, ato od prvého celého zliétovacieho nasledujiiceho po aktivacii programu SluZieb Happy M, Happy L alebo Happy XL volania
v zmysle tohto Dedatku; (i) Bonus 150,- €, ktory bude uplatfiovany v sumach po 7,50 € pogas dvadsiatich zi&lovacich obdobi, ato od prvého
celého zlUftovacieho nasledujiceho po aktivacii programu SluZieb Happy XL alebo Happy XXL v zmysle tohio Dodatku. Bonus pedla
predchadzajicej vety je moZné vo vztahu k telefénnemu &islu vyuZzit a uplatnit iba jedenkrat (nie opakovane}, pricom vyska bonusu je pogas celého
obdobia jeho uplatiicvania zavisla od Urovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto Dodatku. Narok na Bonus (pokial eSte nebol
v plnej vyske uplatneny) definitivne zanika v pripadoch: (i) preruSenia poskytovania SluZieb alebo deaktivacie zvoleného programu SluZieb Happy
na iné programy SluZieb ne3 Happy (i) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktorym sa tento Dodatok zrudi. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi
s tym, Ze ponuku podia tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je moZné vo vztahu k SIM karte kombinovat a sicasne vyuZivat s akoukolvek inou
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

hy*anc O *nie & programom Sluzieb Happy oznatenym v tomto Dedatku dopliujlcou informaciou vo formate ,NAJ" je étandardny program SluZieb
Happy na prisludnej Grovni uvedeny v Cennlku, ako aj v dalSich reklamnych a propagafnych materialoch Podniku, prifom tato doplfiujaca
informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznalenia, Ze k danému programu SluzZieb st posky'tovane v ramci volnych mindt aj volania
do EU a pnchadzajuce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohte bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto deplfiujiicu informéciu
uvadzat aj vo vy(ctovani sluZieb poskytovanych k SIM karte podas trvania doby poskytovania zfavneného mesacného poplatku pri oznadeni
prislusného poskytovaného programu SluzZieb Happy

i) *ano O *nie B zavizok Podniku poskytnit U&astnikovi, ktory je fyzickou osobou -~ nepodnikatelom, ktory zarovefi na zéklade osobitne uzavrete]
Zmluvy o Baliku sluZieb vyuZiva Balik 3 Sluzieb Televizie, Internetu a Volacieho programu pre TPt poskytovanych prostrednictvom pevngj siete
Podniku v programoch sluZieb trovne L alebo vy3Sie (dalej len ,Chytry balik), a ktory si v stivislosti s tymfo Dodatkom aktivoval vo vziahu k SIM
karte (dale] len Hlavnd SIM*) program SluZieb Happy XL volania za Standardny mesacny poplatok podla Cennika bez uplatfiovania akychkolvek
zZliav poskytovanych Podnikom vratane Vemostnej zfavy a Bonusu za prenos, ato aj vpripade, ak beli dosial poskytované (dalej len
Nezvvhodneny pausal Happy XL volania®), moznost' na aktivaciu d'alSich maximalne troch zvyhodnenych programov Sluzieb Happy XL
volania vo vztahu kirom daldim SIM kartam (dalej len ,VedlajSie SIM®), ku kiorym nie je mozné vyuzit ponuku na kipu akclovéhe MT za
zvyhodnen( cenu, a ktoré bud( poskytované za zvyhodneny mesagny poplatok 11,- € s DPH spolu so 100% zfavou z mesaéného poplatku
doplnkového balika Neobmedzené SMS/MMS (dalej len ,,Zvyhodneny pausal Happy XL volania”), a to po€as celého obdobia, poéas ktorého bude
Uéastnik spifat podmienku vyuzivania Chytrého balika a Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vztahu k Hlavnej SIM. UZastnik berie na
vedomie a stihlasi s tym, Ze tento Dodatok sa povaZuje zaroveii za Ziadost o aktivaciu dopinkoveho balitka Neobmedzene SMS/MMS. Uastnik
berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade akejkolvek zmeny Urovne programov sluZleb v ramel Chytrého balika na Grovefi niZdiu ake L,
v pripade zruSenia kforejkolvek sluzby vramci Chyirého balika alebo v pripade zmeny Nezvyhodneného pausalu Happy XL volania vo vztahu
k Hlavnej SIM na akykolvek iny program SluZieb dojde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodnenéhe pauSalu Happy XL volania vo vztahu ku
kaZdej Vedlajiej SIM, pricom bude vo vztahu k Vedlaj§im SIM poskylovany i nadale] program Sluzieb Happy XL volania a dopinkovy balicek
Neobmedzene SMS/MMS za $tandardnych podmienok a poplatky podla Cennika, afo aZ do doby, kedy dojde k opétovnému spineniu v8etkych
podmienok pre vyuZivanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania podla tohto ustanovenia. V pripade zruSenia poskytovania Sluzieb vo vztahu
k Hlavnej SIM alebo v pripade zmeny v osobe Ugastnika tejto Zmluvy zanika narok na poskytovanie Zvyhodneného paugalu Happy XL volania vo
vztahu ku kazdej Vedlajiej SIM.

i *ano O *nie B zavazok Podniku poskytnif Ugastnikovi, ktery je fyzickou osobou - nepodnikatelfom, ktory zarovefi na zéklade osobitne uzavretej
Zmluvy o Baliku sluzieb vyuZiva Balik dvoch SluZieb Televizie a Intemetu poskytovanych prostrednictvom pevnej siete Podniku vprogramoch
sluZieb drovne L alebo vysSie (dalej len Chyiry balik"), vo vztahu k SIM karte program Sluzieb Happy XL volania za zvyhodneny mesacny
poplatok 23,- € s DPH spolu so 100% zfavou z mesaéného poplatku doplnkoveho balika Neobmedzené SMS/MMS (dalej len Zvyhodneny
pausal Happy XL volania®), a to poCas celého ohdabia, pocas ktorého bude Ugastnik spifiat podmienku vyuZivanta Chytrého balika. Ugastnik berie
na vedomie a stihlast s tym, Ze: (i) tento Dodatck sa povaZuje zaroven za Ziadost o akfivaciu doplnkového balicka Neobmedzené SMS/MMS, (i)
poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania nie je kombinovatelné s uplatnenim akychkolvek daliej zlavy poskytovanej Podnikom
vratane Vernostne] zlavy a Bonusu za prencs, ato aj v pripade, ak boli dosial poskytované. Ucastnik berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze
v pripade akejkolvek zmeny Urovne programov sluZieb v ramei Chytrého balitka na Oroven niZSiu ake | alebo v pripade zruSenfa kiorejkolvek
sluzby v ramel Chytrého baligka ddjde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneného pauSalu Happy XL volania, prigom bude vo vztahu k SIM
karte poskytovany |nad'alej program SluZieb Happy XL volania a doplnkovy baliéek Neobmedzené SMS/MMS za standardnych podmienok
a poplatky podfa Cennika, a to aZ do doby, kedy déjde k op#tovnému spineniu vietkych podmienck pre vyuzivanie Zvyhodneného pausalu Happy
XL volania podla tohto ustanovenia. V pripade zmeny v osobe Ugastnika tejto Zmluvy zanika narok na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy
XL volania vo viztahu ku SIM karle.

k)*ano O *nie B zavézok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si vo vzfahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program sluZieb Happy
AL pre nepoc‘:ujucich s prevzatim zavazku viazanosti aspofl na 24 mesiacov, program SluZieb Happy XL pre nepocujicich za zvyhoclneny
mesadny pausdiny poplatok vo vyske 12,00 € s DPH (d'alej len ,,Zvyhodneny mesacny poplatok”}, a to odo diia uzavretia tohto Dodatku az do
uplynutia doby viazanosti. Ugastnik berie na vedomie a sithlasi s tymn, Ze v pripade, ak zaroved vyuzil ponuku Podniku na zakdpenle MT spojent
s prevzatim zavézku viazanosti, Zvyhodneny mesagny poplatok za program SluZieb Happy XL pre nepoujiicich podfa predchadzajice] vety sa
vzfahuje len na prva (zakladnt) East mesaéného poplatku, anie na druht (dopinkovli) &ast mesa@ného poplatku, ktora bude Ugastnikovi
uplatiiovana v pripade vyuZitia ponuky na zakipenie MT pogas celej doby viazanosti v zmysle Prilchy A. Cennika vo vy(étovaniach za sluzby
osobitne. Narok na poskytovanie Zvyhodneného mesacného poplatku definitivne zanika uplynutim dojednanej doby viazanosti. Po uplynuti doby
poskytovania Zlavneného mesagného poplatku podlfa fohto pismena bude Podnik poskytovat Ugastnikovi program Sluzieb Happy XL pre
nepotujiicich za Standardni cenu a za podmienck programu sluZieb Happy XL podla Cennika platného v Case poskytovania prisluiného programu
Sluzieb. Doba poskytovania Zvyhodneného mesadného poplatku podfa tohfo pismena Dodatku sa v pripade preruSenia alebo obmedzenia
poskytovania Slufieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte neprediZuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom doby
poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému preru3eniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. Zvyhodneny mesacny poplatok
na zaklade tohto bodu Dodatku nie je moZné po&as jeho poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a suéasne vyuZivat s akoukolvek inou
zlavou {napr. Vernostnou zfavou) alebo akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Pedniku nevyplyva nieco iné
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) *ano 1 *nie ® zavAzok Podniku poskytnit Ugastnikovi, ktory si v stivislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani niektorého
z programev Sluzieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi,
a) s aktivovanymi minimalne 5 a maximalne ¢ SIM kartami, tykajdcimi sa vy3Sie uvedenych programov, zfavu vo vyske 10% z celkového
mesacného poplatku za v3etky vy3sie uvedené a zarovefi Ugastnikom vyuZivané programy spoloéne,
alebo
b) s aktivovanymi 10 a viac SIM kartamr, tykajuclml sa vyssne uvedenych programoyv, zfavu vo vySke 15% z celkového mesaéného
poplatku za \rsetky vy3sie uvedené a zarovei Udastnikom vyuZivané programy spoloéne.
Zlava Je vidy urdend z ceny za vietky programy spojené s aktivovanymi SIM kartami, ktoré Podnik poskytol Ugasinikovi a ktoré st Podnikom
Uzastnikovi riadne vyétované, Zlava je platna len v pripade prevzatia zavéazku viazanosti vietkych vy$Sie uvedenych programov aspofi na 24
mesiacov. Zlavu nemozno kombinovat' s akoukolvek inou zlavou alebo inou akeiou Podniku. Zlava sa meni v zavislosti od poétu aktiviych SiM kariet.
Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial vo vztahu k SIM karte nie sd k u diiu uzavretia tohto Dodatku a potas Jeho trvania aktivované a
vyuZivané aj ostatné SIM karty v zmysle pism. a) alebo b) fohtc odseku, Ugastnik straca narok na poskytovant zlavu. Ugastnik straca narok na
poskytovant zfavu aj v pripade (i) preruSenia poskytovania sluzieb Podntkom (i) zaniku viazanosti alebo (jii} v pripade neuhradenia ceny za
akeékolvek sluzby poskytované Podnikom

m) *ano O *nie B zavézok Podniku poskytnit Ugastnikovi, ktory si na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokrafuje vo wyuzZivani
niektorého z programov Shuzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspof 24 mesiacov,
zlavu z mesaéného poplatku vo vyske 10 % (dalej v tomio hode len “Zfava"), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednane] tymto Dodatkom.
Zlava sa uplatiiuje iba na prvi (zakladn) éast mesacného poplatku, pri¢om sicastou mesaéného poplatku poéas doby viazanosti je aj druha
{doplnkova) cast mesacného poplatku podla €asti A Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete v pripade vyuZitia ponuky
Podniku na zak(penie akciového MT za zvyhodnent cenu Ugastnikom. Zfavu nie je moZné kombinovaf a st€asne vyuZivat s inou zfavou alebo
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva niego iné. Zfavu za z(étovacie obdobie, aktualne ku dfiu nadobudnutia
Géinnosti tohte Dodatku, poskytne Podnik z alikvdtne] asti mesaéného pausalneho poplatku za toto ziétovacie obdobie. Narok na poskytovanie
Zlavy zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZiek na iny ako je program SluZieb Happy L, Happy XL volania,
Happy XL, Happy XXL alebo program Happy Profi, (ii} uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (i) preruSenia poskytovania sluZieb
Podnikom alebo (iv} neuhradenia ceny za akékolvek sluZby poskytované Podnikom. V pripade prerudenia poskytovania SluZieb sa poskytovanie
Zlavy prerusi az do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

ny*ano O *nie B zavazok Podniku poskytnat Ugastnikovi, ktory si na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraduje ve vyuZivani niektorého
z programov SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspoil 24 mesiacov, zlavu
z mesaéného poplatku vo vyske 20 % {dalej v tomto bode len “Zfava™), a to az do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Zlava sa
uplatiiuje iba na prvi (zékladni) cast mesaéného poplatku, pricom stiéastou mesaéného poplatku poéas doby viazanosti je aj druha (doplnkova)
&ast’ mesacného poplatku pedfa &asti A Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednlctvom mobllnej siete v pripade vyuZitia ponuky Podniku na
zakipenie akciového MT za zvyhodnent cenu Ugastnikom. Zfavu nie Je mozné kombinovat a sti€asne vyuzivat s inou zfavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva niedo iné. Zlavu za zi&tovacie cbdobie, akiudlne ku dfiu nadobudnutia Génnosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvoinej &asti mesaéného pauSéalneho poplatku za foto z(ctovacie obdobie. Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZieb na iny ako je program SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, {ii) uplynutia doby viazanostf dohodnutej v tomto Dadatku, (iii} preruenia poskytovania sluZieb Podnikom
alebo (iv) neubradenia ceny za akékolvek sluZby poskytované Podnikom. V pripade preruenia poskytovania Slufieb sa poskytovanie Zlavy
prerusi az do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

oy*ano ® *nie O zavéizok Podniku poskytnit Ugastnikovi, ktory si na zaklade tohte Dodatku aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani niektorého
z programov Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspon 24 mesiacov, zfavu
z mesatného poplatku vo vyske 30 % (dalej v tomto bode len “Zlava®), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom, Zlava sa
uplatriuje iba na prva {zakladnd) cast’ mesatného poplatku, pricom stgastou mesaéného poplatku poas doby viazanosti je aj druha (doplnkova)
¢ast mesatneho poplatku podfa asti A Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednlctvom mobllnej siete v pripade vyuzma ponuky Podniku na
zakipenie akciového MT za zvyhodnent cenu UZastnikom. Zfavu nie je moZné kombinovat a sucasne vyuiivat s inou zlavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nie€o iné. Zlavu za ziiétovacie obdobie, akiualne ku driu nadobudnutia ucinnosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvotnej Easti mesaéného pausSaineho poplatku za foto z(G&tovacie obdobie, Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZieb na iny ake je program Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, (i) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (jif} prerugenia poskytovania sluZieb Podnikom
alebo (iv) neuhradenia ceny za akékolvek sluZby poskytované Podnikom. V pripade preruSenia poskytovania SluZieb sa poskytovanie Zlavy
preruéi aZ do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

2 UZastnik sa zavdzuje, Fe v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval mektory z programov Sluzieb Happy, nepoZiada o aktivaciu alebo zmenu
programu SluZieb na program Sluzieb s niz&im mesacnym poplatkom, ake ma program SluZieb [0 Happy XS Mini NAJ £ Happy X8 NAJ [0 Happy
§ NAJ O Happy M NAJ O Happy L NAJ O Happy XL Volania NAJ B Happy XL NAJ [0 Happy XXl NAJ. Ugastnik zaroven berie na vedomie
a sthlasi s tym, Ze potas doby viazanosti nemdze poZiadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na
program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych
Podnikom.

3.ZAVAZOK VIAZANOSTI Ugastnik sa zavdzuje, Ze po dobu *E 24 mesiacov *[J 12 mesiacov *D mesiacov odo diia uzavretia tohto
Deodatku (dalej len .doba viazanosti"): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuZivaf Sluzby Podniku podla
Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a {ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu za
poskytované Sluzby (dale] len ,zavézok viazanosti“). Peruenim zavizku viazanosti preto je:
a} vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo iné osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednane] doby viazanosti;
b} Zadost UZastnika o prenesenle felefénneho &isla uvedenghe viomto Dodatku kinému podniku poskytujlcemu sluzby elektronickych
komunikacif, ak v ddsledku tejto Ziadosti déjde k ukonZeniu Zmluvy poéas dojednane] doby viazanosti;
c) nezaplateme ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoréhe vznikne Podniku pravo na odstipenie od
Zmluvy
(cPalej len ..poru§enie zavazku viazanosti“).
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4. ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavizku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vylctovang] zmluvnej pokuty Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pauSalizovani nahradu Skody sposobenej
Podniku v ddsledku poruSenia zavizku viazanosti vzhlfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol USastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa
rozumie stcet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za SluZby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje
rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty Benefity posky'lnute Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za porusenie zavézku
viazanosti je suma 890,- €, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podia tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet) Vyuétovana
suma zmluvnej pokuty bude vypoctitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby
viazanosti aZ do dia ukongenia Zmluvy v désledku poruSenia zavizku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku
alebo do diia preruSenia poskytovania SluZieb v désledku porugenia zavizku viazanosti podla pismena c¢) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku:

podet dni uplynulych z doby viazanosti
Vyhitovana suma zmiuvne] pokuty = Zéklad pre vypodet - ( X Zékdad pre vypodet )
celkovy podet dni doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakttire, ktorou je Ugastnikovi vytétovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok
viazanosti, preto Uéastnik zmluvni pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody
Sposobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyUcétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu
vyUctovanej zmluvne] pokuty.

5.Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku dfu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi plathost a Uéinnost Dodatku * “ k Zmluve,
uzavretého v vztahu k SIM karte medzi zmluvnymi stranami dia

6. Tento Dodatok je platny a dcinny dnom jeho podpisania zmluvn)'(mi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréjttl, a to na dobu viazanosti
uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktord sa v pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
Vieobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku(pogitané v
ditoch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podra predchadzajicej vety tohto bodu Dedatku Ugastnik pokracule vo
vyuzivani SluZieb, t.j. ak nedoSlo k ukonéenit Zmluvy niektorym zo spdsobov ukonéenia Zmluvy ku diiu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci
dohodnutého programu SluZieb alebo programu Sluzieb zmeneného v sulade s dojednanim uvedenym v bode 1a) tohto Dodatku ako aj vSetky
Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbach v réamei dohodnutého programu Sluzieb budi Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy
na dobu neurcitd za Standardnych podmienok spoplatifiovania tychto Sluzieb podfa platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podm|enok tak, Ze tieto ddvody sl obsahom &asti
V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy,

7.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane]j hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek z kone€nych cien sluZieb Podniku
upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

8. Ugastnik berie na vedomle, Ze v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ED) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie ma UZastnik moZnost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, 2e bol o moznosti podla predchadzajucej vety informovany. Ugastnik dale] berie na
vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Uc’:astnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativhym poskytovatelom roamingu
nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ“): ,Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré
vznikli alebo vaniknt v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej
asociacie (dalej 4R8"} jednym rozhodcom, a to podl’a Statttu a Rokovacieho ponadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné.
Ugastnik ma pravo odstipit od tejto RZ, ato pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia, U8astnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat
predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a Podnikom vypiyvajuce z poskytovama Platobnych sluzieb
Podnikom bud riesit véeobecné stdy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie ]e dotknuté prave Ugastnika alebo
Podniku predloz1t’ spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnému sidu. Toto pravo v8ak zanikd ak Podnik alebo
Ucastruk uz podal Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovaf na vSeobecnom stde.
Ugastnik, ktory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, #& mu Podnik predlozil neodvolatelny navrh na uzavretie spotrebitelskej
rozhodcovskej zmluvy (,SRZ*} v sUvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku a pougil ho ojeho pravach vrozsahu zikona o spotrebitelskom
rozhadcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovske] zmluvy bud vo forme rozhodcovskej dolozky v pripade
Ugastnika, kiory nie je spotrebitefom, alebo vo forme SRZ v pripade Uéa;tnika — spotrebitela, prijima: O ano & nie

10. Tento Dodatok tvori neoddelitelnu sticast Zmluvy.
V Lozorne, diia 05.01.2018 v , dia J/‘ / '@/Op
D 0Lawty OB INE
N I
Slovak Telekom, a.s. T, Ucastyik
V zastipeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so’s:dlom
Logisticky areal Westpoint D2, Lozomo, {co:
35879 157 //
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